Concentrix

Notificare privind protectia datelor la recrutare

Afiliatul Concentrix situat in Romaénia (ex. Webhelp Romania, Pitech, MindMagnet Plus sau Concentrix
Romania), care va va recruta pentru un anumit post de munca va fi Controlorul responsabil de utilizarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal (" Afiliatul Concentrix", ""noi", ""ne" sau "nostru"). Afiliatul Concentrix
furnizeaza aceasta Notificare privind protectia datelor pentru recrutare (" Notificare') pentru a explica practicile
noastre de colectare, prelucrare si utilizare a datelor cu caracter personal referitoare la candidati sau alti potentiali
angajati ai Afiliatului Concentrix In legatura cu activitatile de recrutare si angajare.

Aceasta notificare acopera dispozitiile noului Regulament general european privind protectia datelor ("GDPR")
si ale legislatiei locale privind protectia datelor. Notificarea inlocuieste orice notificare existenta privind protectia
datelor la recrutare. In cazul in care se aduce o modificare substantiald continutului prezentei notificari, aceste
modificari vor fi comunicate printr-un amendament sau un supliment la prezenta notificare.

Termenul "date cu caracter personal" in sens larg poate fi inteles ca fiind orice informatie referitoare la o persoana
fizica identificabila sau neidentificabild. O persoana identificabild este o persoana care poate fi identificata direct
sau indirect, in special prin referire la un identificator cum ar fi numele, un numar de identificare (ex. adresa IP,
ID-ul angajatului) sau date de localizare.

Termenul "prelucrare" se refera la toate utilizarile sau operatiunile efectuate asupra datelor cu caracter personal.
Termenul acoperad toate actiunile legate de prelucrarea datelor cu caracter personal, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
divulgarea, diseminarea, transferul sau orice alt mod de punere la dispozitie, alinierea sau combinarea,
restrictionarea, stergerea sau distrugerea. Prelucrarea include solicitarea de informatii de la o persoana,
inregistrarea si analizarea traficului de retea si accesarea bazelor de date.
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1. Perimetru

Aceasta notificare vi se aplica 1n cazul 1n care sunteti un candidat la un loc de munca sau un alt potential angajat
al unui Afiliat Concentrix.



2. Categorii de date cu caracter personal

Afiliatul Concentrix colecteaza, prelucreaza si utilizeaza urmatoarele categorii de date cu caracter personal
despre dumneavoastrd, de la dumneavoastrd sau de la terti autorizati (ex. persoane pe care le-ati desemnat ca
referinte, fostii dumneavoastra angajatori, scoli, autoritdti sau resurse publice) in legaturd cu activitatile de
recrutare si angajare (denumite in mod colectiv "Date de recrutare"):

- Informatii generale despre candidat, inclusiv numele complet, titlul (titlurile) academic(e), sexul, adresa de
e-mail;

- Informatii personale suplimentare, inclusiv numele de familie anterioare, data si locul nasterii, starea civila,
informatii private de contact (ex. adresa de domiciliu, numarul de telefon de acasd), fotografie, competente
lingvistice;

- Informatii privind pasaportul si informatii similare (numai daca este necesar si in masura prevazuta de
lege), inclusiv informatii privind buletinul, informatii privind pasaportul, nationalitatea sau cetdtenia, informatii
privind permisul de munca (ex. tipul si statutul, data de valabilitate), informatii privind viza (ex. tipul si statutul,
data de valabilitate), statutul de student;

- Informatii generale privind contractul si angajarea, inclusiv tipul de contract (ex. permanent, temporar, pe
duratd determinatd), data inceperii angajarii, studiile, experienta profesionald si abilitatile (ex. CV, studii
anterioare), cererile de angajare, istoricul angajarii, referinte, salariul, orice corespondenta cu dumneavoastra
(ex. posta, e-mailuri);

- Informatii suplimentare pe care le furnizati in mod voluntar, inclusiv informatii continute in materialele pe
care le furnizati.

In cazul in care aveti succes in procesul de candidaturd si vi se acordd postul, este posibil si prelucrim, de
asemenea, date sensibile despre dumneavoastra (numai daca este necesar in cursul procesului de recrutare si in
masura permisa de legislatia aplicabild), cum ar fi informatii privind dizabilitatea (voluntar; pentru zile libere
suplimentare) si/sau informatii privind condamnarile penale si infractiunile (denumite in mod colectiv "Date
sensibile "). O notificare dedicatd privind confidentialitatea angajatilor va va fi furnizata pentru a detalia modul
in care utilizam datele dvs. personale in calitate de angajat.

3. Scopuri ale prelucririi, temeiuri juridice pentru prelucrare si consecinte

Datele de recrutare si Datele sensibile sunt colectate, prelucrate si utilizate in urmatoarele scopuri (denumite in
mod colectiv "Scopuri de prelucrare"). In plus, Afiliatul Concentrix se bazeaza pe urmatoarele baze juridice
pentru colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor cu caracter personal:

Scopurile prelucrarii Temei juridic

Activitati de recrutare si - Prelucrarea este necesara pentru a lua masuri la cererea persoanei
angajare, inclusiv gestionarea vizate inainte de Incheierea unui contract, (Art. 6(1)(b) GDPR)
recrutarii, luarea unei decizii de - Daci este cazul, consimtamantul dumneavoastra (explicit) care
angajare (inclusiv evaluarea indeplineste cerintele legislatiei locale privind protectia datelor si a
calificarilor si urmarirea fost obtinut separat [art. 6(1)(a) GDPR] si, pentru datele sensibile, art.
candidatilor in timpul procesului de | 6(1)(a) GDPR 9(2)(a) GDPR)

aplicare),




evaluari de securitate (inclusiv
verificari ale cazierului judiciar si
de credit, In cazul in care legislatia
locala permite acest lucru) si
desfasurarea interviurilor, precum
si finalizarea procesului de
angajare in cazul in care un post la
Afiliatul Concentrix este potrivit
pentru dvs. ar fi propus si acceptat
(inclusiv activitati de integrare si
reangajare)

- Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale
Afiliatului Concentrix [art. 6 alineatul (1) litera (f) din GDPR], astfel
cum se prevede in prima coloana

- Prelucrarea este necesara (i) pentru respectarea unei obligatii legale
la care este supusa Afiliatului Concentrix (art. 6(1)(c) din GDPR si
orice legislatie locald) si/sau (ii) pentru indeplinirea unei sarcini de
interes public (art. 6(1)(e) din GDPR si orice legislatie locald)

- In ceea ce priveste datele sensibile: Prelucrarea este necesara pentru
punerea in aplicare a obligatiilor si pentru exercitarea anumitor
drepturi specifice ale Afiliatului Concentrix sau ale dumneavoastra in
domeniul legislatiei privind ocuparea fortei de munca, securitatea
sociala si protectia sociala [art. 9(2)(b) GDPR si dispozitiile GDPR si
dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei locale privind protectia
datelor]

sa respecte legile aplicabile si
cerintele legate de ocuparea
fortei de munca si sa gestioneze
aceste cerinte, cum ar fi legile
privind ocuparea fortei de munca si
imigratia

- Prelucrarea este necesara pentru a respecta legislatia aplicabila pe
care Afiliatul Concentrix trebuie si o respecte [art. 6 alineatul (1)
litera (c) din GDPR]

- Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale
Afiliatului Concentrix [art. 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD], astfel
cum se prevede in prima coloana

- In ceea ce priveste datele sensibile: Prelucrarea este necesara in
vederea punerii in aplicare a obligatiilor si a exercitarii anumitor
drepturi specifice ale Afiliatului Concentrix sau ale dumneavoastra in
domeniul legislatiei privind ocuparea fortei de munca, securitatea
sociala si protectia sociald [articolul 9 alineatul (2) litera (b) din
GDPR si dispozitiile corespunzatoare din legislatia locala privind
protectia datelor].

comunicarea cu dumneavoastra,
in cadrul grupului Concentrix
si/sau cu terte parti

- Prelucrarea este necesara pentru a lua masuri la cererea persoanei
vizate Tnainte de incheierea unui contract, (Art. 6(1)(b) GDPR)

- Prelucrarea este necesara pentru a respecta legislatia aplicabila pe
care Afiliatul Concentrix trebuie sa o respecte (art. 6(1)(c) GDPR)

- Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale Afiliatul
Concentrix [art. 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD], astfel cum se
prevede in prima coloana

sa raspundeti si sa va conformati
solicitarilor si cerintelor legale
din partea autoritatilor de
reglementare sau a altor autoritati

- Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale Afiliatul
Concentrix [articolul 6 alineatul (1) litera (f) din GDPR], astfel cum
se prevede in prima coloana

- Prelucrarea este necesara in scopul respectarii legislatiei aplicabile
pe care Afiliatul Concentrix trebuie sa o respecte [art. 6(1)(c) GDPR]
- In ceea ce priveste datele sensibile: Prelucrarea este necesara pentru
a pune n aplicare obligatiile si pentru a exercita anumite drepturi
specifice ale Afiliatului Concentrix sau ale dumneavoastra in
domeniul legislatiei privind ocuparea fortei de muncé, securitatea
sociala si protectia sociald [articolul 9 alineatul (2) litera (b) din
GDPR si dispozitiile din GDPR si dispozitiile corespunzatoare din
legislatia locald privind protectia datelor|

Furnizarea datelor de recrutare si a datelor sensibile, astfel cum sunt descrise 1n prezenta notificare, este partial
o cerinta legald, partial o cerinta (pre)contractuala in cadrul site-ului nostru de recrutare si partial o cerinta pentru
a derula procesul de recrutare si de angajare cu dumneavoastra. In general, vi se cere sa furnizati aceste Date de
recrutare, cu exceptia cazurilor limitate in care indicdm ca anumite informatii sunt furnizate in mod liber (de



exemplu, in legatura cu beneficiile angajatilor). Nefurnizarea Datelor de recrutare si a Datelor sensibile poate
impiedica Concentrix sa desfasoare activitdti de recrutare si de angajare in ceea ce va priveste si poate determina
Filiala Concentrix sa rezilieze si sd nu ia In considerare cererea dumneavoastrd de angajare potentiald la
Concentrix.

4. Categorii de destinatari si transferuri internationale

Trebuie sa va asteptati ca noi sa transferam datele dvs. de recrutare si datele dvs. sensibile (in special in ceea ce
priveste datele sensibile, numai in masura permisa de legislatia aplicabild) catre terti pentru prelucrare, dupa cum
urmeaza:

- in cadrul grupului Concentrix: Societatea noastri mama, Concentrix Corporation (44111 Nobel Drive,
Fremont, California 94538, SUA) si fiecare dintre filialele si entitatile afiliate ale acesteia (Concentrix
Corporation si fiecare dintre filialele si entitatile afiliate ale acesteia, inclusiv Grupul Concentrix, denumite
"Afiliati Concentrix/Entitati Subsidiare"; in ansamblu, "Grupul Concentrix") pot primi datele dumneavoastra cu
caracter personal dacad acest lucru este necesar in scopul prelucrarii prevazute mai sus, in special pentru
gestionarea generald a resurselor umane, monitorizare si in cursul procesului de recrutare. O listd detaliatd a
filialelor Concentrix care pot avea acces la datele dumneavoastra cu caracter personal poate fi furnizata la cerere.

- Cu anumite entititi in curs de achizitie sau deja achizitionate: In cazul in care Afiliatul Concentrix, in
calitate de entitate in care sunteti in cdutarea unui loc de munca, este vanduta sau transferata integral sau partial,
sau in cazul 1n care Grupul Concentrix achizitioneaza si integreaza entitatea in care sunteti in cautarea unui loc
de munca (sau 1n cazul in care se preconizeaza o tranzactie de aceasta naturd), datele dumneavoastra cu caracter
personal vor fi transferate catre acea alta entitate (ex. potentialul nou angajator, entitatea nou achizitionata sau
potentiala entitate achizitionatd) inainte de tranzactie (ex. in timpul fazei de due diligence) sau dupa tranzactie,
sub rezerva drepturilor prevazute de legislatia aplicabild, inclusiv in jurisdictiile in care este situatd cealalta
entitate.

- Cu procesatorii de date: Anumiti furnizori de servicii terti, cum ar fi furnizorii afiliati sau neafiliati de asistenta
IT sau de asistenta in domeniul resurselor umane, vor primi datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a
le prelucra conform instructiunilor corespunzatoare ("prelucratori") necesare in scopul prelucrarii, in special
pentru a desfasura activitati de recrutare si de angajare, pentru a respecta legislatia aplicabila si cerintele legate
de ocuparea fortei de munca, precum si alte activitati. Procesatorii vor fi supusi unor obligatii contractuale si
trebuie sa pund in aplicare masuri de securitate tehnice si organizationale adecvate pentru a proteja datele cu
caracter personal si pentru a le prelucra numai conform instructiunilor.

Accesul la datele dumneavoastra cu caracter personal este limitat la cei care trebuie sé le cunoasca pentru a-gi
indeplini responsabilitatile profesionale. Concentrix va dezvalui, de asemenea, datele dvs. cu caracter personal,
in masura in care este necesar sau permis prin lege, consultantilor juridici sau de afaceri, autoritatilor
guvernamentale si instantelor.

5. Transferuri internationale

Trebuie sa va asteptati ca destinatarii identificati mai sus, care vor primi sau vor avea acces la datele
dumneavoastra cu caracter personal, sa fie localizati 1n interiorul sau in afara Spatiului Economic European
("SEE").

- In ceea ce priveste destinatarii situati in afara SEE, unii sunt situati in tari care au decizii de adecvare in
conformitate cu Art. 45 GDPR ("In continuare "Téari adecvate"), cum ar fi Regatul Unit. Pentru filialele/entitatile
subsidiare Concentrix situate 1n tari din afara SEE sau care nu sunt "Tari adecvate", transferurile datelor dvs. cu



caracter personal se bazeaza pe un acord de transfer de date intragrup care include clauzele contractuale standard
ale autoritatilor locale din SEE sau pe reguli corporative obligatorii (Controller) aprobate oficial de autoritatile
europene de protectie a datelor. Destinatarii Concentrix relevanti care utilizeazd BCR-Controller sunt enumerati
in apendicele 1 al BCR-Controller disponibil daca faceti clic aici).

- Alti destinatari implicati in procesul de recrutare (care nu fac parte din Grupul Concentrix), sunt localizati
in tari din afara SEE si in tari neadecvate (ex. IT-ul nostru Workday care stocheaza datele in SUA, potentiale
agentii de recrutare). in astfel de cazuri, am pus in aplicare toate masurile necesare pentru a ne asigura ci
transferurile in afara SEE sunt protejate in mod adecvat in conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia
datelor. Astfel de transferuri se bazeaza pe clauzele standard de protectie a datelor adoptate de Comisia
Europeana sau de o autoritate de supraveghere [articolul 46 alineatul (2) litera (I) sau (d) din GDPR].

6. Perioada de pastrare

Datele dvs. cu caracter personal sunt stocate de Afiliatul Concentrix si/sau de furnizorii nostri de servicii, in
masura strict necesara pentru indeplinirea obligatiilor noastre si exclusiv pentru perioada necesara realizarii
scopurilor pentru care informatiile sunt colectate, in conformitate cu legile aplicabile privind protectia datelor.
Atunci cand Afiliatul Concentrix nu mai are nevoie sa utilizeze datele dumneavoastra cu caracter personal, le
vom sterge din sistemele si inregistrarile noastre si/sau vom lua masurile adecvate pentru a le anonimiza astfel
incat sa nu va mai identifice (cu exceptia cazului in care trebuie sa pastram informatiile dumneavoastra pentru a
respecta obligatiile legale si de reglementare la care suntem supusi).

Ca regula generald, Afiliatul Concentrix poate pastra datele dvs. cu caracter personal timp de 2 ani daca sunteti
de acord cu acest lucru pentru a fi luat in considerare pentru alte posturi la Afiliatul Concentrix sau la o alta
companie din Grupul Concentrix. In cazul unei candidaturi respinse, vom sterge datele dvs. de recrutare in
termen de 2 ani si datele dvs. sensibile in termen de 6 luni, dupa o decizie negativa de angajare de catre Afiliatul
Concentrix sau dupa ce ati respins o ofertd din partea Afiliatului Concentrix. Datele sensibile pot fi sterse mai
devreme de perioada de 6 luni mentionata mai sus 1n cazul in care v-ati retras inainte.

Daca acceptati o ofertd de la Afiliatul Concentrix, datele dumneavoastra de recrutare si datele sensibile vor fi
pastrate In conformitate cu perioada aplicabila de pastrare a datelor mentionatd in politica de confidentialitate a
angajatilor care va va fi furnizata.

7. Drepturile dumneavoastra

Dreptul de a va retrage consimtamantul: Dacd v-ati dat consimtdmantul in legaturd cu anumite tipuri de
activitdti de prelucrare, puteti retrage acest consimtamant in orice moment, iar aceasta retragere va produce
efecte la o datd ulterioard. O astfel de retragere nu va afecta legalitatea prelucrarii anterioare retragerii
consimtamantului. V& puteti retrage consimtdmantul in urmditoarele moduri: prin e-mail la
privacy.ro@concentrix.com sau dpo@concentrix.com.

Drepturi suplimentare privind confidentialitatea datelor: in conformitate cu legislatia privind protectia
datelor, aveti dreptul de a: (i) sa solicitati acces la datele dumneavoastrd cu caracter personal; (ii) sa solicitati
rectificarea datelor dumneavoastrd cu caracter personal; (iii) sa solicitati stergerea datelor dumneavoastra cu
caracter personal; (iv) sa solicitati restrictionarea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal; (v) sa
solicitati portabilitatea datelor; gi/sau (vi) s va opuneti prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal.
Mai jos veti gasi informatii suplimentare cu privire la drepturile dumneavoastrd in masura in care se aplica
GDPR. Va rugam sa retineti ca aceste drepturi pot fi limitate in temeiul legislatiei locale aplicabile privind
protectia datelor.


https://www.concentrix.com/legal/
mailto:dpo@concentrix.com

e Dreptul de a solicita accesul la datele dumneavoastri cu caracter personal: in conformitate cu
legislatia aplicabila privind protectia datelor, aveti dreptul de a ne solicita confirmarea faptului ca datele
dumneavoastrd cu caracter personal sunt prelucrate si, dupa caz, de a solicita accesul la datele
dumneavoastra cu caracter personal. Informatiile privind accesul acoperd, printre altele, scopurile
prelucrarii, categoriile de date cu caracter personal vizate si destinatarii sau categoriile de destinatari
carora le-au fost sau le vor fi divulgate datele cu caracter personal. Cu toate acestea, acesta nu este un
drept absolut, iar interesele altor persoane va pot limita dreptul de acces. De asemenea, aveti dreptul de
a obtine gratuit o copie a datelor cu caracter personal prelucrate. Daca solicitati copii suplimentare, va
putem percepe o taxa rezonabild bazata pe valoarea taxei administrative suportate.

e Dreptul de a solicita rectificarea: in conformitate cu legislatia aplicabila privind protectia datelor, aveti
dreptul sa ne solicitati s rectificim datele dvs. personale inexacte. In scopul prelucrarii, aveti dreptul
de a completa datele cu caracter personal incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declaratii
suplimentare.

e Dreptul de a solicita stergerea (dreptul de a fi uitat): In conformitate cu legislatia aplicabild privind
protectia datelor, aveti dreptul de a ne solicita sd va stergem datele cu caracter personal si am putea fi
obligati sa le stergem.

e Dreptul de a solicita restrictionarea prelucririi: In conformitate cu legislatia aplicabila privind
protectia datelor, aveti dreptul de a ne solicita sa restrictiondm prelucrarea datelor dvs. cu caracter
personal si putem fi obligati sa va indeplinim solicitarea. In acest caz, datele respective vor fi marcate
sipot fi prelucrate de noi numai in anumite scopuri. Deoarece Concentrix prelucreaza si utilizeaza datele
dumneavoastrd cu caracter personal in principal in scopul desfasurarii relatiei (pre)contractuale de
recrutare cu dumneavoastra, Concentrix va avea, in principiu, un interes legitim in prelucrare care va
prevala asupra cererii dumneavoastra de restrictionare, cu exceptia cazului in care cererea de
restrictionare se referd la activitati de marketing.

e Dreptul de a solicita portabilitatea datelor: In conformitate cu legislatia aplicabila privind protectia
datelor, aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat,
intr-un format structurat, utilizat In mod obisnuit si care poate fi citit automat, si puteti avea dreptul de
a transmite aceste date cu caracter personal unei alte entitati, fara obiectii din partea noastra, atunci cand
prelucrarea este efectuata prin mijloace automate si se bazeaza pe consimtdmant, in conformitate cu Art.
6(1)(a) GDPR, Art. 9(2)(a) GDPR, sau pe baza unui contract incheiat in conformitate cu Art. 6(1)(b)
GDPR.

Dreptul la opozitie:

In unele cazuri, aveti dreptul de a va opune, din motive legate de situatia dumneavoastra specifica,
prelucririi datelor dumneavoastra cu caracter personal, caz in care suntem obligati sa incetim
prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal.

Daca aveti dreptul la opozitie si va exercitati acest drept, nu va vom mai prelucra datele cu caracter
personal in aceste scopuri. Puteti s va exercitati acest drept contactindu-ne dupi cum se prevede in
sectiunea 8 de mai jos.

Mai exact, nu veti avea un astfel de drept de opozitie daca va prelucram datele cu caracter personal ca
parte a procesului de angajare.

Pentru a va exercita drepturile, va rugam sa ne contactati dupa cum se prevede in sectiunea 8 de mai jos.



De asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea competentd de supraveghere a protectiei datelor
din statul membru respectiv (de exemplu, locul dvs. de resedintd, de munca sau presupusa incalcare a GDPR).

8. Intrebari si informatii de contact si/sau exercitarea drepturilor dumneavoastra

>

Daca aveti intrebari cu privire la aceastd Notificare sau doriti sd va exercitati drepturile prevazute mai sus in
sectiunea 7, va rugam sa ne contactati la adresele:

privacy.ro@concentrix.com

dpo@concentrix.com
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